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Telefonnummer: Krisgruppen pa Sodra skolan

Funktion

Namn

Telefon arbete

e-post

Rektor

Linda Johansson

0480-36 31 27

linda.johansson@sodraskolan.se

Elevhilsa/Skolskoterska

Anna Fagergren

0480-42 09 19

anna.fagergren@sodraskolan.se

Bitradande rektor

Kristin Roslund

0480-36 31 21

kristin.roslund@sodraskolan.se

Vaktmastare

Niklas Nordén

076-632 28 82

niklas.norden@cis.se

Elevhilsa/speciallirare

Pontus Andersson

070-998 14 63

pontus.andersson@sodraskolan.se

Elevhilsa/kurator Emelie Strombick 0480-36 31 25 emelie.stromback@sodraskolan.se
Elevhilsa/lirare Jonas Andersson 070-998 14 63 jonas.andersson@sodraskolan.se
Polis Hikan Roupé 010-562 31 61 hakan.roupe@polisen.se
It-ansvarig Roger Jonsson 076-632 29 23 roger.jonsson(@cis.se

Prist Christer Munther 070-311 06 08 christer.munther@svenskakyrkan.se

Viktiga telefonnummer

LAIIMN s 112

POLIS .o 114 14
AKUIMOTEAGNING ... 0480-813 54
RAAANINGSTIANST ... 112
Giftinformationscentral ............ccccocoevi i, 112/ej bradskande:08-33 12 31
CIS, Kristin BIOMDErg........covoiviieiieiecc e 0480-36 31 12
Utvecklingschef, Mattias Mild.............cccccoeveiiiiiiecie i 073-32 62 453
Rektor CIS, Linda Blomdahl.............ccooveviiiiiiiiiiieiiceen, 0480-36 31 17
Rektor Vastra skolan, Susanne NOrdén...........cceeeeeeeveeveveeeeenee. 070-622 38 56
Skolskoterska CIS Vastra skolan, Kerstin Sjoberg .................. 076-632 29 20
VD, TOMAS EFKSSON ...t 070-485 77 43
Arbetslag ar 6 S6dra skolan ...........ccceveveveeeieeveeeceeeee e 0480-36 31 26
Arbetslag ar 7 SOdra skolan ..........ccccceveveveeeeeieeeeceeer e 0480-36 31 22
Arbetslag ar 8 SOAra skolan ...........cccceveveeeeeeieeeeceer e 0480-36 31 24
Arbetslag ar 9 SOdra skolan ..........cccceeveveveeeeeieeeeceeer e 0480-36 31 23
Forskolechef Helen Lundstrom.........ccooveveeveneiencnceeecenen, 076-632 29 11
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Overgripande handlingsplan

Rektors ansvar:
e Sammankallar och samordnar krisgruppen
e Kontaktar polis/raddningstjanst for forstahandsinformation om olyckans/krisens
omfattning
e Inhamtar information fran sjukvarden om skadade/déda mm.

e Ar skolans kontakt utat med media

Krisgruppens ansvar:
e Bedomer situationens allvar och kallar eventuellt in extra resurser, se bilaga
e Forvissar sig om att anhoriga fatt information om olyckan. Om inte — ger sadan
information
e Haller kontakt med raddningspersonal
o Haller kontakt med sjukhus
e Haller kontakt med anhdriga

e Samordnar krisarbetet pa skolan

Checklista - ta reda pa:

Vem é&r drabbad

Vad har hént

Hur har det skett

Vilken information har gatt ut

Vem ansvarar for informationsformedlingen, media mm
VVem samordnar

Vem arrangerar ev. minnesstund

Hur foljer vi upp speciellt drabbade elever

© 00 N o o B~ W DN -

Ska vi ha foraldramdten

10 Vilka telefonkontakter behdver vi ta
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Handlingsplan vid krissituation i skolan

Medicinsk forsta hjalp

Ambulans och polis tillkallas
Rektor, skolskoterska/skolkurator underrattas
Vuxen person stannar hos den drabbade

Foralder kontaktas

Rektor samlar krisgrupp och utvald nyckelperson t.ex. mentor

Krisgruppen informerar:

Familjen om olyckan och skolans vidare atgarder (vid dodsfall kravs tillstand av polis)
Klassen och andra elever, med hjélp av mentor, skolkurator och skolskoterska, om vad
som har hant och vad skolans atgarder blir:

Ovriga larare informeras om handelsen och vilka stodatgarder som vidtagits samt plan

for vidare atgarder:

Krisgruppen gor en bedémning av:

Handelsens omedelbara effekter pa elever, personal och évriga
Vilka elever och larare som behdver séarskild uppféljning och stéd

Behovet av hjalp utifran

Krisgruppen gor en plan for aterstoden av dagen:

Stod i klassrummet

Se till att ingen slapps hem, om inte eleven hamtas av vardnadshavare i skolan

Som larare tar du hand om din elevgrupp. Folj tiderna och avvakta information
Personal utan undervisning forsoker fanga upp elever som inte har lektion. Elever ska
inte “flyta” omkring

Skriftlig information utformas, dels som komplement till muntlig information, dels till
foraldrarna

Stod till berorda larare

Pressansvarig utses, vilken i normala fall ar rektor. Tank 6ver hur hantera sociala
medier.

Arrangerar méte med skolans personal for att diskutera planerna for pafoljande dag.
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Planering for tiden efter

© © N o

10.
11.

12.

13.
14.

Krisgruppen inleder pa foljande dag med en utvardering av den féregaende och gar igenom
planerna for dagen
Anordnar klassrumssamtal for att ga igenom det intraffade
Anordnar gruppsammankomster for sérskilt berérda elever. Mentor ansvarar for att identifiera
de behdvande och krisgruppen for innehallet i sjalva sammankomsten
Vid olycksfall utan dédlig utgang: lat klassen besoka sjukhuset
Hall personalméte vid dagens slut:
a. formedla aktuell information och redogér for den vidare planeringen
b. hjalp lararna att uttrycka sina egna tankar och reaktioner, debriefing
c. informera om mojligheter att félja upp det som hént
Kontakta familjen for att uttrycka skolans medkansla och erbjuda stod
Genomfor ritualer enligt kapitel 11 i klassrummet eller med hela skolan samlad.
Hjélp skolkamrater att aterga till normala rutiner
Lat nagon ur krisgruppen besoka hemmet:
a. Planera aterkomsten till skolan och diskutera sadant som eleven oroar sig for
b. Diskutera kontakter mellan klass/skola och foraldrar
c. Vid olycksfall utan dodlig utgang; planera elevens aterkomst till skolan, diskutera hur
kontakten mellan elev och skola kan uppréatthallas under sjukhusvistelse och
konvalescenstid
Lat eleverna delta i en eventuell begravning med larare och/eller foraldrar
I de fall dar syskon eller nara vanner far problem i skolan: Gvervag att reducera skolarbetets
omfattning och erbjud extra hjélp
Se till att lararna inhamtar sadan information som sakrar att elever med sérskilda behov far
den hjalp de behdver
Lat klassen skriva brev eller kort till den elevens familj

Krisgruppen uppratthaller kontakten med familjen

Diskutera hur skolan ska forhalla sig till begravningen. Planera ev. ritualer i samband med

begravningen t.ex. musikstycke av kor eller enskild elev. De elever som ska delta i begravningen, bor

traffa officianten innan for genomgang av hur den gar till. Lat foremal som paminner om den dode bli

kvar till skolarets slut. Lat klasskamraterna besoka graven.

Beddm om nagon av eleverna behdver langsiktig hjalp. Markera garna speciella markesdagar som

elevens fodelsedag och arsdagen for dodsfallet. Se till att elevens namn blir namnt vid varje

hogtidsdag under det forsta aret efter dodsfallet.
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Elevs pldtsliga dodsfall

Handelse:

Ovéntade dddsfall, t.ex. genom sjukdom, sjalvmord, drunkning eller bilolycka drabbar

klasskamrater.

Man har inte haft nagon tid att mentalt forbereda sig pa dodsfallet och en del av tryggheten

forsvinner.

Atgard:

Om en elev avlider plétsligt kontaktar den som forst far vetskap om dodsfallet, skolledningen

och krisgruppen. Dessa har sedan ett omedelbart mote, till vilket &ven mentorn kallas.

Dar sa ar mojligt tas omedelbart kontakt med foraldrahemmet av utsedd kontaktperson.

Kom ihdg:

Gemensam minnesstund for hela skolan (se modell till minnesstund)

Tid avsatts i klassen for att prata/informera om det som hant, att arbeta med fragor
runt doden, rita, skriva beréttelser eller dikter, tanda ljus

Elevers och skolpersonals deltagande i begravningen

Ga till kyrkogarden for att besoka graven

Tank pa:

Kontrollera alltid om eleven har syskon i skolan

Information till hemmet

Erbjud eleverna — ”6ppet hus” — efter skoldagens slut, behov kan finnas av att tala med
nagon eller bara fa vara tillsammans

Var observant pa reaktioner under tiden efter

[
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Personals plotsliga dodsfall

Handelse:

Personal som plotsligt avlidit

Atgard:

Information till rektor

Rektor samlar krisgruppen

Rektor ger information till klasser och personal

Rektor eller utsedd nyckelperson ger elever tillfalle till gruppsamtal vid behov

Rektor ger personal tillfalle till samtal vid behov

Rektor har kontakt med familjen, om familjen s dnskar

Rektor/nyckelperson informerar om skolans vidare atgarder:

Tank pa:

sjukbesok
minnesstund
begravning

forbereda elever pa ny larare

Att skolans personal bor ges moéjlighet till handledning och bearbetning
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Att lamna dodsbud till eleverna

Handelse:

En situation har uppstatt da du som personal maste meddela om ett dédsfall till en elev.

Atgard:
Vanligen ar det polisen eller prasten som kommer med dddsbud till en familj, men om du som

personal rakar i den situationen &r det bra att kanna till féljande:

e Det bor vara en person som eleven kanner bra och &r trygg med, som informerar
eleven

e Det ar viktigt att skaffa bekraftelse pa den information man fatt

e Det finns situationer da man maste noja sig med att beratta vad som héant, inte hur

e Vilj en lugn och ostord plats

e Var Klar, tydlig och direkt med den varme och varsamhet en sadan situation kraver

Tank pa:
Det &r inte dina forklaringar och trostande ord som raknas mest just nu, utan att du vagar vara
ndra och att du vagar ta emot de reaktioner som kommer och att du finns till for eleven.

Lamna inte eleven ensam.

A ) A
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Att folja en elevs sjukdom och sista tid

Handelse:

En elev drabbas av allvarlig sjukdom.

Atgard:
Om en elev drabbas av en allvarlig sjukdom kontaktar den som forst far vetskap om
sjukdomsfallet mentor och skolskoterska/skolkurator i skolan. Sedan har elevens mentor samt
medlemmarna i krisgruppen ett mote dar man gar igenom det som har hant.

e Krisgruppen bor skapa en kontinuerlig och trygg kontakt med elevens hem

e Allt agerande fran skolan skall ske med respekt fér familjens 6nskemal

e Informera klassen regelbundet om hur den sjuke eleven mar och hur det hela utvecklar

sig
e Information pa klassféraldraméte

e Brev, teckningar och annan uppmuntran fran klassen

Tank pa:
e Allaelevers rtt till undervisning ocksa nar de ligger pa sjukhus

e Daddsfall, se handlingsprogrammet — en elevs plotsliga dodsfall

A ) A
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Nar en elev forlorar syskon eller foralder

Handelse:

En elev drabbas av sorg.

Atgard:

Da en elev drabbas av sorg marker du ett férandrat beteende hos honom eller henne. Viktigt

att informera de andra lararna om det som har héant.

Visa eleven uppmérksamhet

Ge eleven trygghet och tala med dem dar hemma. Det &r betydelsefullt for eleven att
kanna att du som larare vet och forstar

Informera klassen pa ett sakligt satt om elevens svara situation. Om mojligt bor bade
mentor och nagon fran elevhalsan medverka vid till fallet

beakta den sorjande elevens behov

Lds litteratur som tar upp forlusten av en kér person

Skicka en halsning fran klassen med innebdrden vi forstar att du ar borta fran klassen
nagra dagar, men vi saknar dig

Innan eleven kommer tillbaka till klassen &r det fint om du som l&rare kan tala med

eleven i forvag. Fraga hur eleven vill ha det och respektera detta

Tank pa:

Sorg tar tid

Elever reagerar positivt pa dppenhet och kontakt kring det som hant
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Sjalvmord

Vid sjalvmord &r det viktigt att korrekt information snabbt inhdmtas om nér, var och hur det
har skett. Eleverna maste fa information, annars sprids rykten. Foraldrar kan vara negativa till
att lamna ut denna information, men brukar samtycka om de far en noggrann forklaring till
varfor det ar sa viktigt att formedla den till kamraterna.
Sjalvmord far ej romantiseras, utan beskrivas som en oaterkallelig 16sning pa ett problem som
hade kunnat I6sas pa ett annat satt. Det finns risk for att sjalvmord bland tonaringar smittar.
Vid sjalvmord bor extern expertis anlitas.

e Det ar viktigt att &gna sarskild uppmarksamhet at elevens vanner (och ovanner) och

relationer

e Visste ndgon vad eleven planerade?

e Har andra elever drabbats av sjalvmord i sin nérhet tidigare?

e Finns det andra elever som har sjdlvmordstankar?

e Mer information om sjadlvmord finns bland annat att lasa: http://suicidezero.se/fakta-

rad

10
N W .@
vastanvind  sodra skolan vastra skolan  Ostra skolan
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

TILLSAMMANS AR VI STARKA


http://suicidezero.se/fakta-rad
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Vapnat vald i skolan

Det forebyggande arbetet ar den viktigaste komponenten for att forhindra grovre vald i

skolan. | de flesta fall dar grovre vald férekommer &r garningsmannen en elev eller fore detta
elev pa skolan. Externa hot, i form av en helt okand garningsman som far ett infall, ar mycket
svarare att skydda sig mot men ett bra skalskydd dér skolan inte ar ett "6ppet hus” dir externa

bestkare kan komma och ga som man vill férebygger till viss del.

Atgarder vid angrepp

Det finns i princip tva handlingsalternativ vid ett direkt angrepp. Lasa in sig i respektive
klassrum, sa kallad inrymning, alternativt en utrymning av skolan. Vilket alternativ man bor
vélja kan inte i forvag bestammas, det ar omstandigheterna pa plats som avgor vad som &r
mojligt. All personal ska kanna till hur man gor en in- respektive utrymning och sedan valjer
den enskilde medarbetaren alternativ utifran laget pa plats. Det viktigaste ar att gora nagot,

passivitet spelar garningsmannen i hénderna.

Vid angrepp
e Larma, ring 112
e Samla ihop klassen
e Taelevernatill sdker plats (in- eller utrym)
e Varna/uppmarksamma genom att ropa/ringa/smsa

e Invinta polis

Mer information finns att lasa: http://www.skolverket.se/publikationer?id=3284
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http://www.skolverket.se/publikationer?id=3284

Ritualer

Ritualer ar viktiga for att hjalpa oss att hantera det ofattbara. De hjélper oss att inse vad som
hant, att reagera och att ga vidare
Minnesstund
En minnesstund anordnas inom de narmaste dagarna efter dodsfallet. Forslag pa innehall:

e Minnesord av skolans rektor

e Minnesord av mentor

e En tyst minut

e Ensang eller ett musikstycke, lampligt val kan vara den dédes favoritmelodi.
Lat kamraterna smycka med ljus och blommor. Bjud in foréldrar, syskon och ev. vanner fran
annan skola. Efter minnesstunden kan eleverna ga till sina klassrum och tala en stund om

saval akten som det intraffade.

Begravning
Beroende pd omstandigheterna kan del av klassen eller hela klassen delta i begravningen. Det
ar viktigt att det informeras om hur en begravning gar till, att det &r tillatet att grata, att vuxna

ocksa kommer att grata etc.

Besok pa olycksplatsen
Ritualer kan aven, i forekommande fall, genomféras vid besok pa olycksplatsen. Skolan kan

initiera, men eleverna bor sjalva fa utforma ritualen.

Ovrigt

Anordna plats pa skolan for minnen dvs foto pa den dode, ljus, minnesbok mm. Krislada finns
i skolkurators rum.

Viktigt att uppmérksamma den déde vid fodelsedag, forsta hogtiden efter dodsfallet, vid

skolavslutningar och arsdag efter dodsfallet.

Glom inte att fundera éver dédsannons i tidning fran skolan

12
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Bilaga 1.

Reaktioner pa kriser och sorg

e Enkris &r en handelse i livet som utgor ett hot mot ens sakerhet och kontroll.
Upplevelse av kris och sorg kan ge

e Kognitiva symtom som forvirring, ofokus och minnesstérning

e Emotionella symtom som vred, angest, ledsenhet, skuldkansla

e Fysiska symtom som hjartklappning, snabbandning, bréstsmérta

e Aralltid individuell beroende pa vilka tidigare erfarenheter som finns

e For aterhamtning i en kris/sorg &r det viktigt med ett socialt och emotionellt stod

| det akuta skedet:
Reaktionerna under denna fas ar ofta starka. Personer kan vara forvirrade och kanslorna
intensiva, vilket ar normala reaktioner pa en kris och sorg.

Skapa trygghet och ett gott omhandertagande

Samtala sa lite som mojligt

Lugna

Skapa hopp

Spela tetris (reglerar ner Amygdala i hjarna som reagerar vid kriser)

I mellanskedet:
e Lasa av hur anpassningen till handelsen har gatt
e Stdd genom hjalp och struktur

I langtidsfas:

Om symtomen inte avtar, 6kar eller blir sarskilt besvarliga bér behandling inledas

Om de reaktioner som funnits med fran borjan avtar, gar som regel symtomen 6ver av sig
sjalv och den drabbade kan ga starkt ur krisen/sorgen

13
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Bilaga 2.

Ett gott omhandertagande

14

Veta att sorgearbetet & en normal och ndédvéndig process

Vara tillsammans med de sorjande — inte 16sa deras problem

Erkanna andras smarta, lara sig att ga in i den och inte avlagsna den

Lata dem upprepa sig gang pa gang

Inte bendmna déden med omskrivningar

Tala sa lite som mojligt — och undvika varje forsok till trost som innebér ett
forringande av forlusten

Acceptera att alla har sitt eget satt att sérja — och att ingen sorg &r riktig eller felaktig.
Ingen ar tvungen att rattfardiga sina kanslor

Uppmuntra dem som har en gemensam sorg att dela den med varandra om de kan
Erkanna att de sorjande har lidit en forlust

Inte hindra nagon att uttrycka skuldkanslor eller vrede om den behdver det

Komma ihag att manga som erbjuder omedelbart stod ofta forsvinner efter ett tag
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Bilaga 3.

POSOM - Psykiskt Och Socialt OMhandertagande

| Kalmar kommun finns en beredskap for psykiskt och socialt omhandertagande (POSOM)
med representanter for kommunen, polisen, sjukvarden och kyrkan.

Nar anvands POSOM?
Vid akut héndelse inom Kalmar kommun, eller dar kalmarbor &r inblandade och psykosocial
hjélp behdvs och normal organisation beddms vara otillracklig.

Hur larmas POSOM-gruppen?
Enligt sarskild upprattad larmlista via SOS alarm 112

Vad gér POSOM-gruppen nar den samlats?

far lagesorientering av polis, sjukvard och brandkar

orienterar sig om vidtagna eller planerade atgarder fran dvriga myndigheter

bedémer behovet av ytterligare atgarder

upprattar kontakt med sina organisationer

planerar och beordrar vid behov vidare atgarder (ex. informationsinsatser till allmanhet, egen
personal)

utvérderar insatserna

Samverkande organisationer

Sjukvarden, i forsta hand psykiatriska akutmottagningen, barn och ungdomspsykiatriska
kliniken, delar av 6ppenvardspsykiatrin, kuratorer och psykologer samt sjukhuskyrkan som
engageras i det psykologiska och psykiatriska omhéndertagandet av drabbade.

| kommunen har kommunstyrelsen det yttersta ansvaret i saval fred som krig for att alla som
vistas i kommunen far erforderlig hjalp och stod.

Brandkarens priméara uppgifter ar att radda liv, begréansa olyckans omfattning samt att ansvara
for ledningsfunktionen i raddningsarbetet.

Socialfdrvaltningen, skolférvaltningarna och omsorgsforvaltningen ansvarar for individ- och
familjeomsorg, barnomsorg och skola samt aldre- och handikappomsorg, som alla kan bli
involverade i omsorgsarbetet vid olyckor och katastrofer. Skolférvaltningarnas personal och
elever kan direkt och indirekt bli berdrda vid storre olyckor. Forvaltningarna har stora resurser
att satta in i POSOM-arbetet.

Polisens huvuduppgift vid olyckor och katastrofer ar ordning, sakerhet och brottsutredning,
vilket kan omfatta allt fran avsparrningar, vittnesforhar till identifierings- och
registreringsarbete. Det ar vanligt att anhdriga och andra kontaktar polisen for att fa eller
lamna information.

Kyrkan kan ha en viktig roll savél i det akuta skedet som i uppfoljningsarbetet. Kyrkan fyller
ofta ett behov av trygghet och kontinuitet i en kaotisk situation. Kyrkans néarvaro och ritualer
kan underlatta sorgearbetet for de drabbade.
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Behovet av samverkan

Representanter fran har namnda organisationer har bedémt det som vasentligt att tillsammans
planera for samverkan och psykiskt och socialt omhéndertagande av manniskor vid stora
olyckor och katastrofer. Alla parter har varit 6verens om att genom planering och samverkan
effektivt utnyttja befintliga organisationer, deras néatverk och resurser.

Vid storre olyckor kan du komma i kontakt med POSOM-gruppen via Kalmar kommuns
kontaktcenter 0480-45 00 00 eller via SOS 112.

Socialjouren

Socialjouren handlagger akuta socialtjanstarenden i nara samverkan med féaltverksamheter,
polis och andra berérda myndigheter efter kontorstid. Bedriver radgivning och
myndighetsutévning.

Telefon: 0480-45 00 00 eller SOS 112.

Landstingets stodgrupper

Landstingets motsvarighet till kommunens stédgrupper ar psykisk katastrofledningsgrupp,
PKL. Den ingdr i landstingets verksamhet och bestar av psykologer, psykiatriker och
kuratorer.

Peo Carlsson Sakerhetssamordnare Brandkaren
Tel: 0480-45 75 76

Fax: 0480-45 75 00

E-post: peo.carlsson@kalmar.se

Kalmar kommun

Box 611

391 26 Kalmar

Telefon vaxel 0480-45 00 00
fax. 0480-45 00 47

E-post: kommun@kalmar.se

16
W W W W
vastanvind  sodra skolan vastra skolan  Gstra skolan
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

TILLSAMMANS AR VI STARKA



